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Dostep do informatora

Wylaczenie odpowiedzialnosci

Dziekujemy Forum Integrate Grampian za pomoc i wsparcie w opracowaniu niniejszego
dokumentu. Forum skfada sie z przedstawicieli Rady Hrabstwa Aberdeen, Rady Miasta
Aberdeen, Rady Moray, Narodowej Stuzby Zdrowia - NHS Grampian, policji -

Police Scotland, strazy pozarnej - Scotish Fire & Rescue Service, Regionalnej Rady

ds. Réwnosci w Grampian - Grampian Regional Equality Council (GREC), Forum
Mniejszosci Etnicznych — Ethnic Minority Forum, Projektu Lokali Mieszkalnych dla
Mniejszosci Etnicznych — Minority Ethnic Housing Project oraz stuzby wieziennej - Scottish
Prison Service.

Pozyskane informacje byty aktualne na czas publikacji. Integrate Grampian nie ponosi
odpowiedzialnosci za dziatania podjete w oparciu o informacje znajdujgce sie w informatorze.

Please contact us on the telephone number below if you want this document in Braille,
large print or on an audio CD, or if you want the document translated into another language.
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Prosze sie skontaktowa¢ z nami pod ponizszym numerem telefonu jesli ten dokument
jest wymagany w alfabecie Brajla, w duzym druku, na ptycie kompaktowej CD lub
przettumaczony na inny jezyk.

MoxanyicTa, CBAKUTECE C HAMK NO HOMepy TenedoHa, ykazaHHOMY HuxXe, ecrnn Bel xotuTe
NONy4YUTb 3TOT AOKYMEHT WwpudToM Bpains, kpynHeIM WPpUTOM UNK Ha KOMNAKTHOM ayauo
Aucke, a Take ecnn Bam HyeH nepeso 3TOro AOKYMeHTa Ha [pyroi A3biK.

y'oy 01224 523542
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Witamy

Witamy w Pétnocno —
Wschodniej Szkocji. Mamy
nadzieje, ze znajdziecie tu
wszystko, aby méc cieszyé
sie satysfakcjonujagcym
zyciem i praca.

Pétnocno — Wschodnia Szkocja to
zapierajgce dech w piersiach
krajobrazy, dzika przyroda, pola do gry
w golfa, destylarnie, zamki, plaze,
wypoczynek i rozrywka. To tutaj
wystepuje takze jeden z najnizszych
poziomow bezrobocia w Zjednoczonym
Krélestwie.

Odkryj kraine, w ktérej spektakularne
krajobrazy stykajg sie z morzem, a
tetnigce zyciem Granitowe Miasto
przycigga pieknem architektury i
skarbami kultury.

Miasto i hrabstwo Aberdeen nalezg do
ulubionych miejsc pobytu rodziny
krolewskiej. Region, stynny z
dziedzictwa i tradycji morskich, oferuje
réznorodnos¢ wydarzen i form
aktywnego wypoczynku.

Miasto Aberdeen to osrodek historii i
kultury regionu, urokliwe parki i ogrody
oraz przepiekne plaze mieszczgce sie
zaledwie o krok od centrum miasta.
Miasto jest petne fantastycznych
muzedw, galerii, baréw i restauracji, a
takze wielu $wietnych sklepéw na

gtéwnych ulicach. Aberdeen zwane jest

Europejska Stolicg Ropy Naftowej —
wiele os6b w regionie znalazto
zatrudnienie wtasnie w sektorze
energetycznym.

Przepiekne hrabstwo Aberdeen to stare
zamki, idylliczne miasteczka i wsie oraz
oszaftamiajgca przyroda zapewniajgca
schronienie wielu dzikim zwierzetom.
Odkryj 165 mil kliféw, zatoczek i plaz,
zwiedz tradycyjne wioski rybackie.
Eksplorujgc wybrzeze Banffshire,
mozesz spotkac¢ przedstawicieli
najbardziej wysunietej na pétnoc
populacji delfina butlonosego.

W sercu poétnocno-wschodnich
pofatdowanych, fantastycznych
wyzyn i urodzajnych gospodarstw
rolnych lezy Moray. Obszar ten taczy
w sobie najpiekniejsze elementy
szkockiego krajobrazu — oéniezone
szczyty Cairngorms i gtadkg linie
wybrzeza Moray Firth. To centrum
produkcji szkockiej whisky i siedziba
ponad 45 destylarni, ktérych trunkami
delektujg sie ludzie z najbardziej
odlegtych zakagtkéw Swiata.




Szereg organdw lokalnych zapewnia
ustugi publiczne; sg to:

Rada Miasta Aberdeen -
www.aberdeencity.gov.uk

Rada Hrabstwa Aberdeen —
www.aberdeenshire.gov.uk

Rada Moray — www.moray.gov.uk

Narodowa Stuzba Zdrowia - NHS Grampian —

www.nhsgrampian.org

Policja - Police Scotland —
www.scotland.police.uk

Straz Pozarna - Scottish Fire & Rescue Service —
www.firescotland.gov.uk



http://www.aberdeencity.gov.uk/
http://www.aberdeenshire.gov.uk/
http://www.moray.gov.uk/
http://www.firescotland.gov.uk/

Najwazniejsze informacje i dane
kontaktowe

Stuzby szybkiego reagowania

W nagtych wypadkach i sytuacjach
krytycznych (takich jak wypadek
samochodowy lub pozar domu), zadzwon
pod 999 i popro$ o potgczenie z
odpowiednimi stuzbami szybkiego
reagowania (policja, strazg pozarna,
pogotowiem ratunkowym i strazg
przybrzezng). W Zjednoczonym
Krélestwie ustugi stuzb szybkiego
reagowania sg BEZPLATNE. Jesli masz
watpliwoéci, ktérg stuzbe wybrac, popro$
o potaczenie z policja.

Narodowa Stuzba Zdrowia (NHS) w
Grampian

Szpitalne oddziaty ratunkowe

Szpitalne oddziaty ratunkowe sg dostepne
w Aberdeen Royal Infirmary w Aberdeen
oraz Dr Gray’s Hospital Elgin. Udzielajg
pomocy osobom w stanie nagtej choroby
lub zagrozenia zycia lub ktére doznaty
powaznych urazow.

Adresy szpitalnych oddziatow
ratunkowych:

Aberdeen Royal Infirmary,
Foresterhill Road,
Aberdeen AB25 2ZN

Dr. Gray’s Hospital

Elgin,
Moray V30 1SN

Jezeli ulegniesz, lub osoba z Twojej rodziny
ulegnie powaznemu wypadkowi lub wymaga
doraznej pomocy medycznej, zadzwon pod
999 i potgcz sie z Pogotowiem Ratunkowym
(Ambulance Service).

Z pomocy szpitalnych oddziatéw ratunkowych
oraz wezwania pogotowia ratunkowego pod
numerem 999 nalezy korzystaé wytgcznie w
przypadku nagtego, ciezkiego zachorowania
lub zagrozenia zycia.

W celu uzyskania dodatkowych informacji
dotyczgcych dostepu do standardowych ustug
opieki medycznej, patrz str. 23 — 26.

Doradztwo i pomoc

Biuro Porad Obywatelskich (Citizens
Advice Bureau — CAB) 41 Union Street,
Aberdeen AB11 5BN

Najwigksza niezalezna sie¢ biur porad w
Szkocji. CAB pomaga rocznie ponad 300 000
osobom w rozwigzywaniu ich probleméw i
dziata zaréwno w duzych miastach, jak i w
niewielkich osrodkach wiejskich. Porady
telefoniczne:

0808 800 9060




Rady Miasta i Hrabstwa
Aberdeen

Rady Miasta i Hrabstwa (Aberdeen City
Council i Aberdeenshire Council)
Swiadczg ustugi opieki Srodowiskowej
(Community Care) na rzecz os6b
zmagajgcych sie z réznorodnymi
problemami i trudnosciami zyciowymi,
niepetnosprawnoscia fizyczng i
intelektualna, problemami psychicznymi
lub naduzywaniem substancji. Aby
dowiedziec sig, czy kwalifikujesz sie do
opieki srodowiskowej, uzyskaj
odpowiednie informacje w lokalnym
biurze Opieki Spotecznej (Social Work).

Mozesz tez odwiedzi¢ nastepujgce strony:

www.aberdeenshire.gov.uk

www.aberdeencity.gov.uk

WWW.moray.gov.uk

Stuzby ds. Opieki nad Dzieckiem
(Child Care) w Aberdeen swiadczag
pomoc i udzielajg informacji w
sprawach dotyczgcych rodzin i dzieci,
w tym rejestracji urodzen lub
otrzymania pomocy w opiece nad
dzieckiem. Zadzwon na numer 0800
2983330 lub wejdz na
www.childcare.co.uk/information/
childcare-link

Centrum Informacji o0 Rodzinie

FIS udziela bezptatnych, kompleksowych
i aktualnych informaciji oraz $wiadczy

ustugi doradcze w sprawach dotyczgcych
dzieci, mlodziezy i ich rodzin w Aberdeen.



http://www.aberdeenshire.gov.u/
http://www.aberdeencity.gov.uk/
http://www.moray.gov.uk/
https://www.childcare.co.uk/information/childcare-link
https://www.childcare.co.uk/information/childcare-link
https://www.childcare.co.uk/information/childcare-link

Zamieszkanie w Potnocno —
Wschodnie] Szkocji

Jesli szukasz lokalu mieszkalnego,
zapoznaj sie z przedstawionymi przez
nas opcjami.

W tej sekcji zawarlismy garsc
praktycznych porad, ktore mogg okazac
sie pomocne.

Lokal mieszkalny mozesz uzyskac¢ na kilka
sposobéw, w tym:
o od pracodawcy

o poprzez wynajecie od
prywatnego wiasciciela

. w pensjonacie oferujgcym
zakwaterowanie ze Sniadaniem

o w hostelu

. wynajem od spétdzielni
mieszkaniowej

o wynajem od wtadz
miejscowych (Rada)

o kupno domu — nieruchomosci
na sprzedaz sg zwykle zamieszczane
przez radcow prawnych na portalu

www.aspc.co.uk

Jesli chcesz wynajg¢ dom, mozesz w tym
celu udac sie do:
o wiadz lokalnych (Rada)

o spotdzielni mieszkaniowych
. zarejestrowanych wiascicieli
prywatnych

Mieszkanie od wtadz lokalnych

Jesli chcesz wynajg¢ mieszkanie z zasobdéw
wiadz lokalnych (Rada) lub spétdzielni
mieszkaniowych, zostaniesz umieszczony/a
na liscie oczekujgcych na zwolnienie sie
odpowiedniego lokalu:

Hrabstwo Aberdeen lub Moray -
www.apply4homes.org.uk/

Aberdeen - www.aberdeencity.qgov.uk/
housing/find _a home/find _a home.asp

Wyslij email na adres:

Housingadviceteam@aberdeencity.
skontaktuj sie z odpowiednim zarzgdem
budynkéw mieszkalnych (Housing
Service).

Pamietaj: dostep do zasobdw lokalowych
wiadz lokalnych zalezy od diugosci twojego
stazu pracy w Zjednoczonym Krolestwie.
Popyt na lokale mieszkalne jest, w
wiekszosci kraju, bardzo wysoki.
Nieruchomoéci sg udostepniane w oparciu o
potrzeby mieszkaniowe ludnosci. W
zaleznosci od Twojej sytuacji, uzyskanie
lokalu moze wigzac sie z diuzszym lub
krotszym okresem oczekiwania.

Projekt Lokali Mieszkalnych dla
Mniejszosci Etnicznych

Jesli pochodzisz ze spotecznosci
mniejszosciowej lub przeprowadzites/as sie
tu niedawno z innego kraju i szukasz
informacji i porady w sprawach
mieszkaniowych w Aberdeen lub
Aberdeenshire, skontaktuj sie z
pracownikiem Programu ds. Mniejszosci
Etnicznych (Minority Ethnic Outreach
Worker) pod numerem 01224 423118 lub
07801078005



http://www.aspc.co.uk/
http://www.apply4homes.org.uk/
http://www.aberdeencity.gov.uk/housing/find_a_home/find_a_home.asp
http://www.aberdeencity.gov.uk/housing/find_a_home/find_a_home.asp
mailto:Housingadviceteam%40aberdeencity.gov.uk?subject=

Jestes bezdomny?

Jesli jestes bezdomny lub grozi Ci
bezdomnos¢, zgtos sie do lokalnego
Urzad ds. Mieszkalnictwa Komunalnego
(Council Housing Office) po pomaoc:
www.aberdeenshire.gov.uk

www.aberdeencity.qgov.uk/housing/
homelessness/hoa homelessness.asp

- nr telefonu poza godzinami pracy:
01224 620610
Housingadviceteam@aberdeencity.

gov.uk
Www.moray.gov.uk - 08457 565656

Wynajem lokalu mieszalnego prywatnie

Jesli wynajmujesz mieszkanie od
prywatnego wtasciciela, powinienes
upewnic sie, ze wynajmujgcy jest
zarejestrowany w Radzie Lokalnej.
Wiekszos¢ prywatnych osob
wynajmujgcych jest objeta obowigzkiem
rejestracji, ktérej numer musi pojawiac sie
na kazdym ogtoszeniu pisemnym, lub
zamieszczonym w internecie, wraz z
kategorig swiadectwa efektywnosci
energetycznej (EPC). Numer
rejestracyjny lub adres nieruchomosci
mozesz sprawdzi¢ na stronie internetowej
rejestru wynajmujgcych Landlord
Registration Scotland: www.
landlordreqgistrationscotland.gov.uk.

Przed rejestracjg wynajmujgcego, Rada
zweryfikuje, czy jest on lub ona
odpowiednig osobg do Swiadczenia ustug
najmu mieszkan. Niektére nieruchomosci
mogg by¢ objete obowigzkiem nadania
licencji przez Rade. Mowimy wowczas o
domach wielokrotnego wynajmu (tzw.
Houses of Multiple Occupation — HMO).
Sa to domy lub mieszkania zamieszkate
przez co najmniej 3 osoby pochodzgce z
réznych rodzin. Takie nieruchomosci sg
poddawane szczegétowym kontrolom ze
strony Rady oraz strazy pozarnej
(Scottish Fire and Rescue Service)
weryfikujgcym ich bezpieczehAstwo i
przydatnos¢ do zamieszkania.

Obowigzki wynajmujgcych

Wszyscy wynajmuijgcy figurujgcy w rejestrze
wiadzy lokalnej i pobierajgcy depozyt od
najemcy muszg spetnia¢ wymogi przepisow
programu ochrony depozytu (Tenancy
Deposit Scheme) (Szkocja) z roku 2011,
naktadajgcych wymaog pobrania depozytu w
ramach jednego z 3 zatwierdzonych przez
rzad mechanizmow. Przed rozpoczeciem
najmu wynajmujacy musi takze przedstawic
sSwiadectwo efektywnosci energetyczne;j
(EPC). Wiasciciele prywatni, zawierajgcy
umowy gwarantowanego najmu lub
krétkoterminowe umowy gwarantowanego
najmu, majg obowigzek prawny przekazania
nowym najemcom informacji dla najemcy —
tzw. Tenant Information Pack. Jest to
znormalizowany dokument dostepny na
oficjalnej stronie Rzadu Szkockiego,
zawierajacy informacje o:

¢ umowach najmu

e stanie nieruchomosci

e prawach i obowigzkach najemcéow
e prawach i obowigzkach

wynajmujgcych.

Wynajmujacy musi, zgodnie z prawem,
zapewnic¢, aby wynajmowana nieruchomos¢
spetniata minimalne wymogi dotyczgce stanu
technicznego wynajmowanych nieruchomosci

prywatnych:

e musi przedstawi¢ wazne swiadectwo
bezpieczenstwa gazowego

e ma obowigzek zapewnienia urzgdzen
przeciwpozarowych, takich jak czujniki

dymu, i utrzymania ich.



http://www.aberdeenshire.gov.uk/
http://www.aberdeencity.gov.uk/housing/homelessness/hoa_homelessness.asp
http://www.aberdeencity.gov.uk/housing/homelessness/hoa_homelessness.asp
mailto:Housingadviceteam%40aberdeencity.gov.uk%20?subject=
mailto:Housingadviceteam%40aberdeencity.gov.uk%20?subject=
http://www.moray.gov.uk/
http://www.landlordregistrationscotland.gov.uk/
http://www.landlordregistrationscotland.gov.uk/

° jest odpowiedzialny za utrzymanie
systemu kanalizacyjnego i gazowego oraz
okablowania

° jest odpowiedzialny za naprawy i
remonty wspolnych czesci budynku, takich
jak klatki schodowe i korytarze, dzielonych
z innymi najemcami.

Jesli masz watpliwosci dotyczgce
wynajmujgcego lub domu, w ktérym
mieszkasz, skontaktuj sie z wtasciwym
organem lokalnym:

Rada Hrabstwa Aberdeen
(Aberdeenshire Council)

Zespot ds. Planowania i Mieszkalnictwa
Komunalnego (Community Planning and
Housing Team)

01467 628491/628492

landlordreqistration@aberdeenshire.gov.uk

www.aberdeenshire.gov.uk

Rada Moray (Moray Council)

www.moray.gov.uk

Rada Miasta Aberdeen (Aberdeen City
Council) — wydziat ds. domow
wielokrotnego wynajmu (HMO):
hmounit@aberdeencity.gov.uk

Wydziat ds. sektora mieszkalnictwa
prywatnego, tel.:

01224 522299

Email:
landlordregistration@aberdeencity.gov.uk

Dodatkowe informacje mozna uzyskaé od
Rzadu Szkockiego na stronie -
www.betterrentingscotland.com

Twoje prawa jako najemcy

Kazdy najemca ma prawo:

e posiadac¢ informacje o warunkach
najmu oraz posiada¢ umowe najmu na
pismie

e posiadac informacje o imieniu i
nazwisku oraz danych adresowych
wynajmujgcego

¢ do zadowalajgcego standardu
technicznego mieszkania

e do ,niezaktéconego korzystania” z
nieruchomosci.

Umowa najmu

Jest to umowa, ktérg, jako najemca,
podpisujesz z wynajmujgcym, zawierajgca
szczegotowe informacije o dlugosci okresu
najmu. Jesli przed podpisaniem umowy najmu
chcesz uzyskaé¢ dodatkowe informacje,
skontaktuj sie z Biurem Porad Obywatelskich
(Citizens Advice Bureau).

Prad i ustugi telefoniczne

Jesli wynajmujesz lokal mieszkalny
prywatnie, sprawdzaj rachunki za ustugi
wliczone w czynsz. W przypadku, gdy
czynsz nie obejmuje ustug, skontaktuj sie z
odpowiednig organizacjg $wiadczgca ustugi,
aby upewni¢ sie, ze wystawiajg one rachunki
na Twoje imie i nazwisku. W przypadku
ustug telefonicznych lub prgdu, musisz
skontaktowac sie z odpowiednig firmg, np.
Scottish Hydro-Electric lub British Telecom.
Pamietaj takze, ze przy wyprowadzce nalezy
poinformowac takie firmy o tym fakcie, aby
nie ponosi¢ odpowiedzialnosci prawnej za
kolejne rachunki.



http://landlordregistration@aberdeenshire.gov.uk/
http://www.aberdeenshire.gov.uk/
http://www.moray.gov.uk/
mailto:hmounit%40aberdeencity.gov.uk?subject=
mailto:landlordregistration%40aberdeencity.gov.uk%20?subject=
mailto:www.betterrentingscotland.com%20?subject=

Podatek lokalny

Wplywy z podatku lokalnego (Council Tax)
sg przeznaczane na edukacje,
utrzymywanie porzadku i gospodarke
odpadami. Podatek lokalny jest nakfadany
na wszystkie nieruchomosci - wlkasnosciowe
lub wynajmowane. Moze by¢ doliczany do
miesiecznego czynszu lub optacany osobno
— forme optaty nalezy skonsultowa¢ z
wynajmujgcym. Dodatkowe informacje
mozesz uzyskac¢ pod numerem telefonu:
08456080921 lub 01224 219283 lub na
stronie internetowej:

www.aberdeencity.gov.uk/council tax
benefits/council tax home.asp

Ubezpieczenie

Jesli przeprowadzasz sie do
wynajmowanego lub wspotdzielonego
lokum, powinienes/powinnas rozwazyc¢
wykupienie polisy ubezpieczeniowej ha
mienie ruchome. Ubezpieczenie obejmuje
wszystkie rzeczy osobiste w przypadku ich
utraty, kradziezy lub zniszczenia.

Kupno domu

Przed nabyciem nieruchomosci nalezy
skorzysta¢ z ustug doradztwa finansowego
i prawnego. Aby uzyskac¢ porade
finansowg, skontaktuj sie z lokalnym
bankiem lub oszczednos$ciowg kasg
budowlang, albo uméw sie z niezaleznym
doradcg finansowym.

Wiekszos¢ nieruchomosci dostepnych na
sprzedaz w regionie jest ogtaszana w
Aberdeen Solicitor Property Centre (miasto
i hrabstwo Aberdeen) — www.aspc.co.uk
oraz w Moray Solicitor Property centre -
Www.Spcmoray.com/



http://www.aberdeencity.gov.uk/council_tax_benefits/council_tax_home.asp
http://www.aberdeencity.gov.uk/council_tax_benefits/council_tax_home.asp
http://www.aspc.co.uk/
http://www.spcmoray.com/

Znalezienie pracy w Potnocno —
Wschodnie] Szkocji

Poszukiwanie pracy mozesz rozpoczgé
odwiedzajgc biuro Urzedu Pracy (Job
Centre Plus), zgtaszajgc sie
bezposrednio do firm lub kontaktujgc z
prywatng agencjg zatrudnienia.

Oferty pracy sg publikowane takze:

e w gazetach lokalnych, w tym ,Press and
Journal”, ukazujgcej sie w kazdy pigtek

e na stronach Urzedéw Pracy (Job Centre

Plus) — www.dwp.gov.uk

e w Centrum Doskonalenia Zawodowego
(Skills Development Scotland) —

www.myworldofwork.co.uk

e na stronie www.myjobscotland.gov.uk

Prawa pracownicze

Prawo pracy bywa skomplikowane. Jesli
masz watpliwosci lub problem, w
pierwszej kolejnosci popro$ o pomoc
pracodawce lub odwiedz strone
WWW.QOV.UK.

W celu uzyskania pomocy w rozwigzaniu
konkretnej sprawy, skontaktuj sie z
Biurem Porad Obywatelskich )Citizens
Advice Bureau - CAB) lub odwiedz strone
worksmart.org.uk/ work-rights, albo

zadzwon pod numer 0800 917 2368, aby
otrzymacé kopie broszury ,Working in the
UK — Know your Rights” (Praca w
Zjednoczonym Krélestwie — poznaj swoje
prawa) dostepnej w kilku wersjach
jezykowych.

Swiadczenia

Swiadczenia panstwowe to pienigdze
wyptacane Ci przez Rzad. Uprawnienia do
Swiadczeh zalezg od wielu okolicznosci.
Ogdlnie przyjetg zasadg jest to, ze jezeli
przybytes/as do Szkocji i nie pracujesz
(nawet jesli jestes obywatelem EOG),
musisz by¢ w stanie utrzymac sie nie
korzystajgc ze Srodkéw publicznych.
Dodatkowe informacje na temat swiadczen
rzgdowych znajdujg sie na stronie www.
dwp.gov.uk/international/social-security-
agreements/.

Jesli pochodzisz z Chorwacji lub spoza UE i
chcesz pracowaé w Zjednoczonym
Krélestwie, bedziesz potrzebowac
odpowiedniej wizy lub pozwolenia. W celu
uzyskania dodatkowych informacji wejdz na
www.gov.uk/browse/visas-immigration/work-
visas.

Krajowe numery ubezpieczenia

Kazda osoba pracujgca w Zjednoczonym
Krélestwie musi posiadac krajowy numer
ubezpieczenia (NI). Jesli masz juz prace, lub
aktywnie jej szukasz na pétnocnym
wschodzie, musisz ztozy¢ wniosek o
nadanie numeru NINO. Ty, lub Twoj
pracodawca, musi skontaktowac sie z
urzedem pracy i umowic sie na spotkanie,
lub tez odby¢ wywiad telefonicznie dzwonigc
pod numer 0845 600643. Wywiad trwa ok.
45 minut, a nadanie numeru NI trwa ok. 3 —
4 tygodni. Musisz mie¢ ze sobg dowdd
tozsamosci i potwierdzenie zatrudnienia np.
pismo od pracodawcy.
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Musisz przekaza¢ pracodawcy swoj numer
NI. Numer NI jest unikalny.

Jest on stosowany jako nr referencyjny w
brytyjskim systemie sSwiadczen i rejestracji
sktadek.

Wolontariat

Wolontariat to doskonaty sposéb na
odkrycie obszaréw, w ktérych jestes
naprawde dobry/a, a takze szansa na
zdobycie nowych umiejetnosci. Wejdz na
www. volunteeraberdeen.org.uk oraz www.
vcaberdeenshire.org.uk.

Centrum Doskonalenia Zawodowego (Skills
Development Scotland — SDS) pomaga w
osiggnieciu sukcesu zawodowego. SDS
pomaga w planowaniu kariery, zapewnia
doradztwo i wytyczne (CIAG) w szkofach i
centrach SDS oraz oferuje wsparcie
poprzez centrum kontaktowe i dynamiczny
portal sieciowy My World of Work.

SDS pomaga w rozwijaniu umiejetnosci

pomocnych w zarzgdzaniu karierg w

perspektywie dlugookresowej, w tym — na

etapie wyboru Sciezki kariery — w

przygotowaniu sie do zdobycia pracy, m.in.

poprzez:

e rozwdj kompetencji w miejscu pracy

e zdobycie nowych umiejetnosci np. w
zakresie korzystania z nowych
technologii

o umiejetnos¢ dostosowywania sie do
zmian, np. w przypadku zwolnienia lub
przeniesienia umiejetnosci na nowe

obszary.

Oproécz ustug w zakresie planowania sciezki
kariery, SDS wspotpracuje z partnerami w
obszarze wsparcia finansowego i szkolen
dla

0s6b na réznym etapie kariery, w tym w
zakresie programow zwiekszajgcych szanse
na rynku pracy (Employability Fund),
nowoczesnych stazy zawodowych
www.apprenticeships.scot oraz
indywidualnych programéw nauczania
www.myworldofwork.co.uk/section/ funding.
SDS prowadzi réwniez program wsparcia dla
0s0b zwolnionych w wyniku redukcji etatow
PACE Rzadu Szkockiego -
www.skillsdevelopmentscotland.co.uk/ our-
services/pace-redundancy-support/.
Dodatkowe informacje dostepne sg na stronie
www. myworldofwork.co.uk lub pod numerem
telefonu 0800 917 8000. Mozesz takze wejs¢
na strone lokalnego Centrum doskonalenia
zawodowego
skillsdevelopmentscotland.co.uk.

Brytyjskie Krajowe Centrum Informacji o
Uznawaniu Kwalifikacji Zawodowych
(NARIC)

Informacje o uznawaniu kwalifikacji
zawodowych przekazywane przez
brytyjskie centrum NARIC majg na celu
wsparcie 0séb szukajgcych pracy lub
chcacych uczestniczy¢é w kursach w
Zjednoczonym Krolestwie. Dzigki NARIC
osoby takie mogg przedstawic
pracodawcom lub instytucjom Swiadectwo
Poréwnywalno$ci (Statement of
Comparability) lub Raport z przebiegu
kariery (Career Path Report) w charakterze
informacji pomocniczych dotgczanych do
CV lub aplikacji i bedgcych potwierdzeniem
poréwnywalnego poziomu kwalifikacji w
Zjednoczonym Krolestwie. NARIC oferuje
szereg ustug za rézng optatg. Szczegdtowe
informacje dostepne sg na stronie
www.naric. org.uk/naric/
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Praca w Potnhocno — Wschodniej
Szkocji

Wynagrodzenia

W Szkocji wiekszos$¢ pracownikéw
otrzymuje wynagrodzenie miesieczne, ale
niektérzy mogag otrzymywac tygodnidwki.
Pracownicy w Szkocji muszg otrzymywac co
najmniej obowigzujgcyg krajowg ptace
minimalna.

Obowigzujgca wysokos¢ ptacy minimalnej
jest podana na stronie: www.direct.gov.uk.
Informacje o niej mozna uzyskacé takze
dzwonigc na infolinie dotyczgcg ptacy
minimalnej pod numer 0845 600 678.

Przepisy dotyczgce czasu pracy

Przepisy dotyczgce czasu pracy stanowia,
ze:

¢ Sredni tygodniowy czas pracy nie moze
przekracza¢ 48 godzin (mozesz
pracowac diuzej, ale musisz uzgodnic to
z pracodawcg na pismie)

e Sredni dobowy czas pracy pracownikéw
na zmianie nocnej jest ograniczony do 8
godzin

e pracownikom pracujgcym na zmianie
nocnej przystugujg badania stanu
zdrowia

e zastosowanie majg nastepujgce
minimalne okresy odpoczynku: dzienny
(11 godzin) i tygodniowy (1 dzienh)

e obowigzujg nastepujgce przerwy w
pracy - 20 minut co 6 godzin

e pracownicy majg prawo do ptatnego
urlopu rocznego (4 tygodnie —
proporcjonalnie do przepracowanych
godzin)

Opodatkowanie

Jesli jestes pracownikiem, pracodawca
odlicza od kazdego Twojego
wynagrodzenia podatek dochodowy i
sktadke ubezpieczeniowg (NI) i przesyta
odliczong kwote do urzedu skarbowego
(Inland Revenue). Taki mechanizm nosi
nazwe PAYE (od Pay As You Earn, czyli
zarabiasz — ptacisz). W przypadku powrotu
do kraju, mozesz mie¢ prawo do zwrotu
podatku. Jezeli jestes pracownikiem w
wieku w przedziale od 16 do 65 lat, musisz
ptaci¢ krajowe sktadki ubezpieczeniowe
(NICs). Wysokos¢ niektorych optat
ustawowych (np. zasitku chorobowego i
macierzynskiego) zalezy od wysoko$ci
optacanych przez Ciebie sktadek.

Pracodawca moze dokonywac¢ odliczen
wytgcznie wtedy, gdy sg one:

¢ wymaogiem prawnym (np. odliczenia
w ramach PAYE lub NI).

e dozwolone umowa pracowniczg / w
zezwoleniu udzielonym przez
pracownika

e jezeli pracownik wyrazit zgode na
odliczenie przed jego dokonaniem.

BHP

Zaréwno Ty, jak i Twéj pracodawca,
jestescie odpowiedzialni za BHP w miejscu
pracy. Masz prawo do pracowania w
miejscu wolnym od zagrozen dla zdrowia i
bezpieczenstwa.



http://www.direct.gov.uk/

Pracownicy majg zapewniong ochrone
prawng przed pracodawcami
stawiajgcymi zysk ponad zdrowiem i
bezpieczehstwem zatrudnionych. Jezeli
masz watpliwosci dotyczgce BHP w
Twoim miejscu pracy, skontaktuj sie z
nadzorem BHP przez www.hse.gov.uk/.

Ustawowy zasitek chorobowy (SSP)

Pracownicy nieobecni w pracy z powodu
choroby powyzej 4 dni i ptacacy sktadki
NI przez wystarczajgcy okres czasu
moga kwalifikowac¢ sie do SSP. Zasitek
wyptacany jest przez pracodawce.
Pracownicy agenciji ptacacy sktadki NI
mogqg uzyskac prawo do SSP zaleznie
od tego, czy pracujg w czasie choroby.

Ustawowy zasitek macierzynski
(SMP)

Zatrudnione kobiety/pracownice w cigzy,
przy ciggtym 26-tygodniowym
zatrudnieniu, majg prawo do SMP na 15
tygodni przed narodzeniem dziecka. Jesli
nie kwalifikujesz sie do SMP, mozesz
starac sie o zasitek macierzynski w
swoim lokalnym biurze swiadczen, w
zaleznosci od Twoich sktadek NI.

Ptatne urlopy

Masz prawo do co najmniej 5,6 tygodnia
ptatnego urlopu rocznego (28 dni dla
osoby pracujacej 5 dni w tygodniu). Urlop
moze obejmowacé $wieta panstwowe.
Pracownikéw niepetnoetatowych nalezy
traktowac na tych samych warunkach, co
pracownikéw petnoetatowych.

Réwne szanse

Wszyscy pracownicy w Zjednoczonym
Krélestwie majg prawo do ochrony przed
dyskryminacjg ze strony pracodawcy.
Ochrona obejmuje dyskryminacje ze
wzgledu na rase, pteé, orientacje
seksualng, niepetnosprawnosé, wiek,
przekonania lub wierzenia religijne.

Jesli czujesz sie dyskryminowany/a,
skontaktuj sie z Biurem Porad
Obywatelskich (CAB).

Prawo brytyjskie okresla szereg grup
majgcych prawo do ochrony w
dyskryminacji w miejscu pracy lub
zapewnianiu dobr i ustug. Grupy te tworzg
tacznie ,dziewie¢ wyznacznikéw réwnosci”
i obejmujg wiek, niepetnosprawnosc,
zmiane pici, zwigzki matzenskie i
partnerskie, cigze i macierzyhstwo, rase,
przekonania i wierzenia religijne, ptec i
orientacje seksualng.

Szczegotowe informacje znajdujg sie na
stronie www.
equalityhumanrights.com/your-rights/. W tej
czesci Szkocji mozesz szuka¢ pomocy na
www.grec.co.uk lub www.nesen. org.uk.

Prawa pracownika

Przydatne informacje znajdujg sie w
broszurze ,Working in the UK — Know your
Rights” (Praca w Zjednoczonym Krolestwie
— poznaj swoje prawa), dostepnej na
stronie www.worksmart.org.uk lub pod

linkiem
www.tuc.org.uk/tuc/workingintheuk.pdf.
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Edukacja | ksztatcenie ustawiczne

Aby zapoznac sie z informatorem
ogoélnym dotyczgcym edukacji i ustug dla
dzieci w Aberdeen, wejdz na
www.aberdeencity.gov.uk/web/
files/SchoolsColleges/Guide to ECS 2015

16.pdf

Kiedy dzieci rozpoczynajg szkote?

W Szkocji dzieci zaczynajg szkote
podstawowg w wieku 5 lat. Po
ukohczeniu 12 lat przenoszg sie do
szkoty ponadpodstawowej trwajgcej 4
lata. Nastepnie, mtodziez moze
zakonczy¢ edukacje lub podjac
ksztatcenie przez kolejne 2 lata w celu
zdobycia dodatkowych kwalifikacji.

Gdzie dzieci chodzg do szkoty?

Zwykle dzieci uczeszczajg do miejscowej
szkoty podstawowej lub
ponadpodstawowej, jednak zalezy to od
miejsca zamieszkania. Aby dowiedzie¢
sie, gdzie znajduje sie Twoja szkota
miejscowa, skontaktuj sie z lokalnym
Biurem ds. Edukacji (Education Office).

Dzieci w wieku ponizej 5 lat moga
uczeszczac do przedszkoli lub klas
przedszkolnych. Dziecko mozna zapisac
do ptatnego przedszkola po ukohczeniu 3
roku zycia.

www.aberdeencity.gov.uk/education
learning/schools/scc nursery school

places.asp

Powyzszy portal zawiera informacje i
wskazéwki dotyczgce dzieci i rodzin, w
tym informacje o edukacji przedszkolnej
oraz metodach uzyskania pomocy przy
znalezieniu i optacaniu opieki nad
dzieckiem. Portal nie moze polecac
konkretnych

Swiadczeniodawcow, ale oferuje rzetelne i
bezstronne informacje pomagajgce
rodzicom w podjeciu Swiadomego wyboru.
Portal oferuje takze pomoc, kierujgc do
innych organizacji w celu uzyskania
odpowiedzi na pytania dotyczgce dzieci lub
rodzin, ktére wykraczajg poza zakres ich
kompetencji. Twéj pracodawca moze
poméc Ci w uzyskaniu dostepu do talonow
na opieke nad dzieckiem (Childcare
Vouchers) w ramach swiadczen
pozaptacowych.

Pamietaj, ze pozostawienie dzieci bez
opieki nawet we wlasnym domu i na krotki
okres czasu jest niezgodne z prawem i
moze doprowadzi¢ do postawienia Cie w
stan oskarzenia. Pamietaj, aby Twoje
dziecko lub dzieci zawsze pozostawaty pod
opieka.

W jaki sposéb rodzice / opiekunowie
zapisujg dziecko do szkoty?

Rodzic lub opiekun kontaktuje sie zwykle z
dyrektorem miejscowej szkoty. Jezeli
rodzic lub opiekun potrzebuje ttumacza,
nalezy mu zapewni¢ takg ustuge. Jesli
chcesz, aby Twoje dziecko uczeszczato do
szkoty lokalnej, musisz ztozy¢ odpowiedni
wniosek o przyznanie miejsca w szkole.
Formularze sg dostepne w szkotach i
Biurach ds. Edukacji.

Dzieci o specjalnych potrzebach
edukacyjnych

Niektére dzieci wymagajg dodatkowej
pomocy w nauce. Istnieje wiele rodzajow
takiej pomocy, z ktérej dzieci mogg
korzysta¢ w zaleznosci od potrzeb.
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Ustugi psychologii wychowawczej

Psycholodzy wychowawczy pracujg z
dziecmi, ktére majg trudnosci w szkole.
Pracujg oni takze z rodzicami i
nauczycielami, doradzajgc, w jaki sposéb
mozna pomac dzieciom.

Szkoty specjalne

Dla dzieci z duzymi trudnosciami w
nauce przygotowano szkoty specjalne; do
takich szkot uczeszczajg wytacznie
dzieci, ktére zostaty poddane obserwacji
przez psychologa wychowawczego. W
Pdtnocno - Wschodniej Szkocji dostepne
sg nastepujgce szkoty specjalne:

Hrabstwo Aberdeen -
www.aberdeenshire.

gov.uk/schools/our schools/allschools.
asp?schooltype=spe

Aberdeen — www.aberdeencity.
gov.uk/education learning/schools/scc
schools list.asp

Angielski jako jezyk dodatkowy

Istniejg wyspecjalizowani nauczyciele
pracujacy z dzie¢mi, ktére nie postuguja
sie jezykiem angielskim w domu. Jesli w
Twoim domu dzieci postugujg sie innym
jezykiem, niz angielskim, nalezy
powiadomi¢ o tym fakcie dyrektora szkoty
podczas zapisywania dziecka do
placéwki.

Wsparcie dla oséb z
niepetnosprawnoscig sensoryczng

Wsparcie takie zapewnia zespét
wyspecjalizowanych nauczycieli
pracujgcych z dzieémi z zaburzeniami
zmystu wzroku lub stuchu. Jezeli Twoje
dziecko ma takie zaburzenia, nalezy
powiadomi¢ o tym fakcie dyrektora szkoty
podczas zapisywania dziecka do
placéwki.

Transport szkolny

Jesli mieszkasz w poblizu szkoty lokalne;j,
Twoje dziecko bedzie do niej chodzic¢
przewaznie na piechote. Jezeli Twoje
dziecko uczeszcza do szkoty podstawowej,
a miejsce Waszego zamieszkania jest
oddalone od placowki o wiecej niz 2 mile,
Twoje dziecko ma prawo do bezptatnego
transportu. Transport taki przystuguje takze
dzieciom uczeszczajgcym do szkot
ponadpodstawowych, przy czym odlegto$¢
od domu musi przekracza¢ 3 mile. Jesli
Twoje dziecko nie uczeszcza do szkoty
lokalnej w zwigzku z wniesieniem podania
0 przyznanie miejsca w innej szkole, nie
bedzie kwalifikowa¢ sie do bezptatnego
transportu.

Positki szkolne

Wszystkie szkoty podstawowe i specjalne
zapewniajg uczniom obiady. Uczniowie w
klasach P1 — P3 otrzymujg bezptatne
positki.

Hrabstwo Aberdeen — www.aberdeenshire.
gov.uk/schools/school meals/primary.asp

Aberdeen — www.aberdeencity.gov.
uk/schoolmeals/

Moray — www.moray.gov.uk/moray
standard/page 55540.html|

Zasitek na kupno odziezy szkolnej

Niektdérzy rodzice mogg ubiegac sie o
zasitki na kupno odziezy szkolnej. Aby
dowiedziec¢ sie wiecej, wejdz na:

Hrabstwo Aberdeen - www.aberdeenshire.
gov.uk/parentscarers/financial/clothing. asp

Aberdeen - Mforbes@aberdeencity. gov.uk
lub tel.: 01224 523898

Moray -
www.moray.gov.uk/moray standard/ page

55486.html



http://www.aberdeenshire.gov.uk/schools/our_schools/allschools.asp?schooltype=spe
http://www.aberdeenshire.gov.uk/schools/our_schools/allschools.asp?schooltype=spe
http://www.aberdeenshire.gov.uk/schools/our_schools/allschools.asp?schooltype=spe
http://www.aberdeencity.gov.uk/education_learning/schools/scc_schools_list.asp
http://www.aberdeencity.gov.uk/education_learning/schools/scc_schools_list.asp
http://www.aberdeencity.gov.uk/education_learning/schools/scc_schools_list.asp
http://www.aberdeenshire.gov.uk/schools/school_meals/primary.asp
http://www.aberdeenshire.gov.uk/schools/school_meals/primary.asp
http://www.aberdeencity.gov.uk/schoolmeals/
http://www.aberdeencity.gov.uk/schoolmeals/
http://www.moray.gov.uk/moray_standard/page_55540.html
http://www.moray.gov.uk/moray_standard/page_55540.html
http://www.aberdeenshire.gov.uk/parentscarers/financial/clothing.asp
http://www.aberdeenshire.gov.uk/parentscarers/financial/clothing.asp
mailto:Mforbes%40aberdeencity.gov.uk?subject=

Dalsza i wyzsza edukacja

Mozesz skorzysta¢ z wielu dostepnych
szkolen w takich obszarach, jak np.
angielski jako drugi jezyk. Oferta
edukacyjna obejmuje takze uznane
kwalifikacje w takich dziedzinach, jak
studia biznesowe, informatyka, inzynieria
itp., oraz krotkie kursy w zakresie BHP
lub pierwszej pomocy. Mozesz tez
ksztatci¢ sie w dziedzinach ogdlnych,
takich jak historia, sport i sztuka.

Kursy sg prowadzone w ciggu dnia,
wieczorami lub w weekendy. Lokalnym
osrodkiem edukacyjnym nauczania
ponadpodstawowego jest North East
Scotland College. W Aberdeen
funkcjonujg takze uniwersytety i inne
placéwki edukacyjne. Aby uzyskac
dodatkowe informacje, wejdz na www.

learndirect.com.

Edukacja Srodowiskowa

Aby dowiedziec¢ sie wiecej na temat
edukaciji srodowiskowej, wejdz na:

Aberdeenshire - www.aberdeenshire.
gov.uk/cld/index.asp

Aberdeen City —tel. : 01224
611151/01224 538088
www.aberdeencity.gov.uk/education
learning/training development/lifelong

learning/Home Page.asp
Moray - www.moray.gov.uk/moray
standard/page 39860.html

Edukacja srodowiskowa to szansa dla
miodych ludzi i oséb dorostych. Moga oni
ksztatci¢ sie w takich dziedzinach, jak
angielski w komunikacji codziennej
(ESOL) i podstawy informatyki.
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Bezpiecznie | zgodnie z prawem

W tej sekcji przedstawimy informacje, ktére
pomoga Ci w petni zachowac
bezpieczenstwo i zgodnos¢ z przepisami
obowigzujgcymi w Pétnocno — Wschodniej
Szkocji.

Stuzby szybkiego reagowania

W przypadku nagtego zagrozenia lub
sytuacji krytycznej, zadzwon pod 999 i
popros o potgczenie z wybrang stuzbg
szybkiego reagowania:

e Pogotowiem Ratunkowym
e Strazg przybrzezng

e Strazg pozarng

e Policjg

Pofgczenia ze stuzbami szybkiego
reagowania sg bezptatne — nawet z
telefonéw komaorkowych. Jesli masz
watpliwosci, z ktorg stuzbg sie potgczyc,
popros$ o potgczenie z Policja.

Policja

Kontakt z policja moze okaza¢ sie
konieczny, gdy: jeste$ ofiarg
przestepstwa; bytes/as swiadkiem
przestepstwa; brates/as udziat w
wypadku drogowym; potrzebujesz
informaciji. W wielu miejscowosciach
funkcjonujg posterunki policji, ale nie
wszystkie sg czynne 24 godziny na dobe.
Jezeli Twoj lokalny posterunek jest
zamkniety, zadzwon do centrum obstugi
(Service Centre) pod numer 101 lub
odwiedz strone internetowg
www.scotland.police.uk

Numer 101 tgczy z policjg w catym kraju,
przez 24 godziny na dobe, 7 dni w
tygodniu. Koszt catego potgczenia wynosi
15 penséw. Pomysl o dodaniu numeru
101 jako numeru ICE (In Case of
Emergency — w razie wypadku) na
telefonie komorkowym.

Bezpieczenhstwo spotecznosci lokalnej

Kazdego roku ludzie stajg sie ofiarami
przestepstw. Jesli masz jakiekolwiek
zapytania lub problemy zwigzane z
bezpieczenstwem lub zachowaniami
aspotecznymi w Srodowisku lokalnym,
skontaktuj sie z Urzedem ds.
Bezpieczenstwa Spotecznosci Lokalnej

t Zachowanie aspoleczne to zachowanie w sposéb powodujqgcy, lub ktére moze spowodowaé poczucie
zagrozenia lub niebezpieczenstwa, lub tez wystepujgce przez okreslony okres czasu zachowania powodujqgce,
lub moggce spowodowac poczucie zagrozenia lub niebezpieczenstwa co najmniej jednej osoby
niemieszkajgcej w gospodarstwie domowym, w ktorej wystepujq takie zachowania.



http://www.scotland.police.uk/

Rada Hrabstwa Aberdeenshire
Lider Zespotu ds. Bezpieczenstwa
Spotecznosci Lokalnej (Team Leader,
Community Safety)

Wydziat Planowania Spotecznosci Lokalnej i
Mieszkalnictwa Komunalnego (Housing and
Community Planning)

Gordon House, Blackhall Road

Inverurie, AB51 3WA

01467 628439

Rada Miasta Aberdeen

Kierownik - Wydziat ds. Bezpieczenstwa
Spotecznosci Lokalnej, Mieszkalnictwa
Komunalnego i Srodowiska (Service
Manager - Community Safety

Housing and Environment)

Centrum Bezpieczenstwa Spotecznosci
Lokalnegj

(Community Safety Hub)

1st Floor, Frederick Street Centre
Frederick Street

Aberdeen, AB24 5HY
01224 219 451

Rada Moray

Koordynator ds. Zachowan Aspotecznych
(Antisocial Behaviour Coordinator)

Urzad Rady (Council Office)

High Street

Elgin

V30 1BX

0800 5877 197

Mozesz takze skontaktowac sie z
Crimestoppers i w petni anonimowo
zgtosi¢ wszystkie problemy zwigzane z
bezpieczenstwem spotecznoséci lokalnej
pod numerem 0800 555 111. Mozesz tez
zgtosi¢ informacje anonimowo w

internecie — na adres www.

crimestoppersscotland-uk.org
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Bezpieczenstwo w razie pozaru
Aby zapewni¢ bezpieczehstwo:

o Pamietaj, aby zainstalowaé czujnik
dymu. Czujniki dymu uruchamiajg
alarm dzwiekowy po wykryciu
pozaru. Bedg ostrzegac o
pojawieniu sie dymu lub zbyt
wysokiej temperaturze w
pomieszczeniu i dadzg Ci czas na
ucieczke.

¢ Nigdy nie wyjmuj baterii z czujnika
dymu.

e Zmieniaj baterie raz do roku lub po
uruchomieniu sie brzeczyka
ostrzegajgcego o wyczerpywaniu
sie baterii.

Szkocka straz pozarna (Scottish Fire &
Rescue Service — SFRS) zapewnia
ochrone przeciwpozarowg 24 godziny na
dobe, 7 dni w tygodniu, na terenie catej
Szkocji. Straz prowadzi tez dziatania
edukacyjne i informacyjne pomagajgce
zmniejszac ryzyko pozaru i zwigkszajgce
bezpieczenstwo w domu i w miejscu pracy.
Stuzba Pozarna jest rowniez

wzywana do wypadkéw drogowych i
wspotpracuje z policjg (Police Scotland) i
innymi stuzbami w zakresie propagowania
bezpieczenstwa na drodze. Potgczenia do
stuzb dla os6b zamieszkatych lub
pracujacych na terenie Szkocji sg
bezptatne.

Czy jestes Swiadomy/a zagrozen, ktore
moga wystgpi¢ w Twoim domu? Bezptatne
informacje dotyczace sposobdw ochrony
domu znajdujg sie pod adresem
www.firescotland. gov.uk lub pod numerem
0800 0731 999. Ulotki zawierajace
informacje nt. postepowania w przypadku
zagrozenia pozarowego sg dostepne w
réznych jezykach w lokalnej jednostce
strazy pozarnej. Strazacy mogag
przeprowadzi¢ bezptatna kontrole
bezpieczenstwa w Twoim domu i
dostarczy¢ bezptatny czujnik dymu.

Pamietaj! W przypadku pozaru:

e WYJDZ NA ZEWNATRZ
e NIE ZBLIZAJ SIE DO POZARU
e WEZWIJ STRAZ POZARNA 999
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Nielegalne narkotyki

Posiadanie niektérych narkotykow jest
nielegalne. Narkotyki te obejmujag
marihuane, amfetamine, heroine, ecstasy,
kokaine, crack i wiele innych. Posiadanie
niektérych narkotykow, mimo ich
dostepnosci na recepte, jest nielegalne,
jezeli nie zostaly przepisane Tobie. W
przypadku przytapania z ktérymkolwiek z
powyzszych narkotykow, grozi Ci grzywna,
wiezienie lub obie kary. Obecnie w sklepach
specjalistycznych sg dostepne nowe
substancje psychoaktywne, tzw. dopalacze.
Nalezy pamietaé, ze znalezienie substancji
w proszku lub ziét uprawnia policje do
konfiskaty takiej substancji i zabrania osoby,
przy ktorej zostata ona znaleziona, na
komisariat, gdzie substancja ta zostanie
zbadana.

Policja ma prawo zatrzymac Cie i
przeszukag, jezeli podejrzewa, ze posiadasz
nielegalne narkotyki.

Prowadzenie pojazdoéw po narkotykach jest
w Szkocji nielegalne. W celu uzyskania
informacji i porady dotyczgcej narkotykow,
wejdz na http://knowthescore.info

Bron

Noszenie przy sobie nozy jest zabronione.
Nie mozna ich nosi¢ w przestrzeni
publicznej bez uzasadnienia. Szkocja policja
jest w tej kwestii bardzo surowa. Policjanci
majg prawo do przeszukania osoby
podejrzewanej o posiadanie noza.
Znalezienie noza moze skutkowac
aresztowaniem i przetrzymaniem w areszcie
do czasu rozprawy sgdowe;.

Noszenie przy sobie broni palnej jest
zabronione. Posiadanie broni bez
zezwolenia jest w Szkocji nielegalne.
Szkocja policja jest w tej kwestii bardzo
surowa.

Papierosy / alkohol

oAby zakupi¢ papierosy lub alkohol,
musisz mie¢ ukonczone 18 lat

o Sprzedaz papieroséw lub alkoholu
dzieciom ponizej 18 roku zycia jest
zabroniona

e Jezeli wyglagdasz na mniej niz 25 lat,
przed sprzedaniem lub podaniem
alkoholu mozesz zostac
poproszony/a o okazanie dowodu
tozsamosci

e W niektérych obszarach, przepisy
wewnetrzne zakazujg picia alkoholu
na zewnatrz — beda one specjalnie
oznakowane

¢ \Wnoszenie wtasnego alkoholu do
pubdw jest zabronione

e Jesli znajdujesz sie pod wptywem
alkoholu i zaktécasz porzadek
publiczny lub zachowujesz sie
niewlasciwie, mozesz zostac¢
profilaktycznie aresztowany/a przez
policje

e Palenie papieroséw we wszystkich
budynkach, pomieszczeniach,
obiektach i pojazdach NHS
Grampian jest zabronione.

e Prowadzenie pojazdu pod wptywem
alkoholu stanowi ciezkie
przestepstwo. Przytapanie na
prowadzeniu pojazdu pod wptywem
alkoholu skutkuje postepowaniem
sgdowym i karg wiezienia —
dopuszczalny limit zawartosci
alkoholu we krwi w Szkociji jest
nizszy niz w innych czesciach
Zjednoczonego Krolestwa.

Przepisy dotyczgce prowadzenia pod
wptywem alkoholu zostaty ostatnio
zmienione; wejdz na - Www.
drinkaware.co.uk w celu uzyskania

dodatkowych informaciji.
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Ochrona dzieci

Zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom jest
podstawowym obowigzkiem kazdego
cztonka spotecznosci lokalnej, nie tylko
stuzb opieki nad dzieckiem. Pamigtaj —
jesli podejrzewasz przypadek przemocy
wobec dziecka, nie czekaj, az ktos inny
zawiadomi policje.

Jesli chcesz poméwi¢ z kims, poszukac
pomocy lub przekaza¢ informacje lub
podzieli¢ sie podejrzeniem:

. W ciggu dnia mozesz skontaktowaé
sie telefonicznie z lokalnym urzedem
opieki spotecznej, pielegniarka
Srodowiskowg lub policjg

. W innych godzinach mozesz
skontaktowac sie ze stuzbami opieki
spotecznej dziatajgcymi w sytuacjach
kryzysowych — w nocy i w weekendy — pod
numerem 0845 840 0070

. O dowolnej godzinie mozesz
skontaktowac sie policjg pod numerem 101
. Dostepna jest takze ogdlnokrajowa
infolinia ds. ochrony dzieci pod bezptatnym
numerem 0800 022 3222

Przestepstwa dyskryminacji

Przestepstwa dyskryminacji to
przestepstwa, ktérych motywem jest
wrogos¢ lub uprzedzenia wynikte z wieku,
niepetnosprawnosci, zmiany pfci,
przynaleznosci rasowej, przekonan i
wierzen religijnych, pfci i orientacji
seksualnej ofiary.

Przestepstw dyskryminacji nie wolno
lekcewazyé. Kazdg z nich nalezy zgtosi¢
na policje. Kazdy moze stac¢ sie ofiarg
przestepstwa dyskryminacji. Aby zgtosic
przestepstwo dyskryminacji, zadzwonh pod
numer 101. Zostaniesz potraktowany/a
powaznie i z zachowaniem petnej
poufnosci.

Przemoc w rodzinie i ze wzgledu
na pte¢

Przemoc w rodzinie (bedgca formg
przemocy ze wzgledu na ptec) najczesciej
przybiera posta¢ brutalnych lub
kontrolujgcych zachowan partnera,
majgcych na celu zdominowanie i
wymuszenie postuszenstwa na kobiecie,
dziewczynie lub kochance. Przemoc ma
miejsce rowniez w zwigzkach
homoseksualnych. Obserwuje sie takze
przypadki przemocy kobiet wobec
mezczyzn.

Ten rodzaj przemocy ma wptyw na kazdego
Z nas - na nasze zycia, $rodowisko pracy i
spotecznosc¢ lokalng. Moze dotknagé kazdego
niezaleznie od ptci, rasy, klasy spotecznej,
wieku, przekonan religijnych, orientaciji
seksualnej, wysokosci dochodow, stylu zycia
lub miejsca zamieszkania.

Przemoc w rodzinie i ze wzgledu na ptec
jest niedopuszczalna

Istniejg rézne rodzaje przemocy

e przemoc w rodzinie

e zwyczaje i praktyki wynikajgce z
tradycji — wymuszone matzenstwa,
przestepstwa honorowe, okaleczanie
genitaliéw kobiet

¢ molestowanie seksualne i stalking

e wykorzystywanie seksualne do celow
zarobkowych

e przemoc seksualna wobec dzieci
(osoby doroste wykorzystywane w
dziecinstwie)

e gwalt i ataki o podtozu seksualnym

Kontakty seksualne

Kontakty seksualne z drugg osobg sg
dopuszczalne w wieku pow. 16 roku zycia.
Druga osoba rowniez musi by¢ w wieku 16
lat lub powyzej.




Stuzby lokalne

Pomoc dla ofiar (Victim Support) zapewnia
wsparcie, praktyczng pomoc i udziela
informaciji ofiarom, $wiadkom i innym
osobom powigzanym z przestepstwem.
Pomoc oferowana przez VS jest
bezptatna, oparta o zasade poufnosci i
prowadzona przez wolontariuszy w
ramach sieci ustug spotecznosciowych i
sgdowych dla ofiar i Swiadkow.

Pomoc Victim Support w Moray
Culbard House

22 Culbard Street

Elgin, IV30 1JT

01343 544607
Victimsupport.moray@\victimsupportsc

0. org.uk

Pomoc Victim Support w hrabstwie
Aberdeen

23/25 Bridge Street (RHS 2nd Floor)
Ellon, AB41 9AA

01358 725016
victimsupport.aberdeenshire@
victimsupportsco.org.uk

Pomoc Victim Support w Aberdeen
41 Regent Quay

Aberdeen, AB11 5BE

01224 622478
Victimsupport.aberdeen@
victimsupportsco.org.uk

Pomoc dla kobiet Grampian Women’s
Aid

25 Greenfern Road

Mastrick

Aberdeen, AB16 6TS

01224 593381

info@grampian-
womens-aid.com

Pomoc w przypadkach gwafltu i
przemocy — pomoc dla kobiet w
Potnocno-Wschodniej Szkocji  (Rape
and Abuse Support —

Supporting Women in the North East)

112 Crown Street
Aberdeen, AB11 6HJ

01224 590932

info@rasane.org.uk

Pomoc dla kobiet Moray Women's Aid
57A Marleon Field Elgin,
V30 4GB

01343 548549

Projekt przeciwdziatania przemocy w
rodzinie i zakwaterowania (Domestic
Abuse Support & Accomodation Project
- DASAP)

Aberdeen Cyrenians 62
Summer Street
Aberdeen, AB10 1SD

Stuzby krajowe

Krajowa infolinia dotyczgca przemocy
w rodzinie (24h) - 0800 027 1234

Pomoc dla mezczyzn
przemocg (19.00-22.00)

- 0808 800 0024

dotknietych

Schroniska w Szkocji - www.scotland.
shelter.org.uk

Zero Tolerancji - www.zerotolerance.
org.uk

Wymuszone matzenstwa -
www.scotland.qgov.
uk/Topics/Justice/crimes/forced-

marriage
Okaleczanie kobiet -www.fgmaware.org
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Prowadzenie pojazdow

Obywatele UE zamieszkali w
Zjednoczonym Krélestwie

Jesli posiadasz wazne unijne prawo jazdy
i przebywasz na terenie Zjednoczonego
Krélestwa, mozesz prowadzi¢ dowolny
pojazd, do ktérego kierowana uprawnia
Cie Twoje prawo jazdy. Wszyscy
kierowcy muszg spetnia¢ wymogi
dotyczgce wieku minimalnego
obowigzujgce w Zjednoczonym
Krolestwie — 17 lat dla samochodow
osobowych i motocykli, 18 lat dla vanéw i
21 lat dla duzych ciezaréwek i
autobusow.

Jesli posiadasz wazne unijne prawo
jazdy, uprawnia Cie ono do kierowania
pojazdami przez okresy czasu podane
ponizej. O ile Twoje prawo jazdy
pozostanie wazne, mozesz kierowaé
samochodami osobowymi lub
motocyklem (standardowe prawo jazdy)
w Zjednoczonym Krolestwie do
ukohczenia 70 roku zycia lub przez 3 lata
po uzyskaniu statusu rezydenta,
ktorykolwiek z tych okresow jest dtuzszy.
Aby zachowac¢ uprawnienia do
kierowania pojazdami po tym okresie,
nalezy uzyskac brytyjskie prawo jazdy.
Mozna tez jednorazowo wymieni¢ prawo
jazdy na brytyjskie.

Kierowanie pojazdem bez waznego
prawa jazdy powoduje jego konfiskate.
Moze tez zostac¢ natozona kara mandatu,
punkty karne lub tez odebranie prawa
jazdy i zakaz prowadzenia pojazddow.

Przyjezdny lub rezydent (w tym student)
oraz posiadacze praw jazdy innych, niz
unijne

Jesli posiadasz standardowe prawo
jazdy lub miedzynarodowe prawo jazdy
(samochdéd osobowy, motorower,
motocykl) i jezeli Twoje prawo jazdy
pozostaje wazne, mozesz

prowadzi¢ dowolny pojazd, do ktérego
uprawnia Cie twoje prawo jazdy przez
okres 12 miesiecy od momentu uzyskania
statusu rezydenta. Aby zachowa¢ ciggtos¢
uprawnien, musisz uzyskaé tymczasowe
brytyjskie prawo jazdy i zda¢ egzamin
przed uptywem 12-miesiecznego okresu.
Jezeli uzyskasz tymczasowe prawo jazdy
w tym okresie, nie obowigzujg Cie warunki
dla posiadaczy tymczasowych praw jazdy
tj. tablica ,L” lub nadz6r wykwalifikowanego
kierowcy lub zakaz poruszania sie
autostradami.

W celu uzyskania informacji na temat praw
jazdy, wejdz na www. gov.uk/driving-
nongb-licence lub www. dvla.gov.uk.

W urzedach pocztowych mozesz otrzymac
ulotke informacyjng DVLA D100
zawierajgcg informacje dotyczgce
prowadzenia pojazdéw w Zjednoczonym
Krolestwie.

Kupno samochodu

Zalecamy, aby przed kupnem uzywanego
samochodu osobowego sprawdzié, czy
samochdd nie jest zadtuzony, kradziony,
spisany na straty lub nie ma
przekreconego licznika. W celu uzyskania
dodatkowych informacji, wejdz na
www.rac.co.uk, www.theaa.com lub www.

hpicheck.com.

Ubezpieczenie

Zgodnie z prawem, samochod nalezy
ubezpieczyé. W razie spowodowania urazu
lub zniszczenia mienia podczas kierowania
samochodem, obowigzkiem kierujgcego
jest zaptata odszkodowania. Minimalne
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ubezpieczenie to Third Party Only (TPO).
Dostepne sg tez rozszerzone polisy
ubezpieczeniowe, pokrywajace
uszkodzenia Twojego samochodu.
Kierowanie pojazdem silnikowym po
drodze publicznej bez ubezpieczenia
stanowi przestepstwo. Policja i DVLA
posiadajg komputerowg baze danych
zawierajgcg informacje o waznosci polis
ubezpieczeniowych oraz osobach
uprawnionych do kierowania pojazdem na
mocy polisy.

Jezeli inna osoba chce kierowaé Twoim
pojazdem, musi by¢ wymieniona na polisie
ubezpieczeniowej, co podlega dodatkowej
optacie. Aby uzyskac¢ dodatkowe
informacje, wejdz na www.rac.co.uk lub
www.theaa.com , lub na strone lokalnych
organizacji ubezpieczeniowych.

Przeglad techniczny

Samochody starsze niz trzy lata muszg co
roku przejs¢ test Ministerstwa transportu
(Ministry of Transport - MOT).
Prowadzenie po drodze publicznej
ponad trzyletniego pojazdu bez
aktualnego zaswiadczenia MOT jest
przestepstwem.

Policja i DVLA posiadajg komputerowg
baze danych zawierajgcg informacje o
waznosci zaswiadczenia MOT. Musisz
przedstawic policji na zgdanie:
e Twoje prawo jazdy
e wazng polise ubezpieczeniowg
o wazne zaswiadczenie MOT (jesli
Twoj samochéd ma ponad trzy
lata).

Podatek drogowy

Od dnia 1 pazdziernika 2014 papierowe
dyski podatkowe nie bedg wydawane.
Prowadzenie pojazdu po drodze publicznej
bez optaconego dysku podatkowego
stanowi przestepstwo. Dysk mozna opfacic
na okres od 6 do 12 miesiecy w urzedzie
pocztowym lub w internecie pod adresem
www.dvla.gov.uk. W przypadku
skorzystania z ustug urzedu pocztowego,
musisz mie¢ ze soba:

e formularz DVLA (z urzedu
pocztowego lub przestany pocztg
bezposrednio, jesli Twéj samochdd
jest juz zarejestrowany w DVLA)

e numer waznej polisy
ubezpieczeniowej

e wazne zaswiadczenie MOT (jesli
Twoj samochdéd ma ponad trzy
lata).

¢ Ulotki informacyjne sg dostepne w
urzedach pocztowych lub na
stronie www.dvla.gov.uk.

Przepisy ruchu drogowego

Wszyscy kierowcy powinni zapoznac sie
Kodeksem drogowym (Highway Code).
Jego znajomosc¢ pozwala na unikniecie
wypadkow. Dzieki kodeksowi wszyscy
stosujg sie do tych samych przepiséw
ruchu drogowego. Kodeks jest dostepny
do nabycia w ksiegarniach lub na stronie
www.gov.uk/browse/ driving/highway-
code.

Kodeks zawiera takie przepisy, jak:

e poruszanie sie lewym pasem drogi

e wyprzedzanie z prawej

e pierwszenstwo na skrzyzowaniach
0 ruchu okreznym dla pojazdéw
nadjezdzajgcych z prawej



http://www.rac.co.uk/
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e na skrzyzowaniach, przestrzeganie
znakdéw ustgpienia pierwszenstwa
przejazdu i stopu. Mozesz takze
spotkac sie z czerwonym znakiem
STOP lub tréjkgtnym znakiem
ustgpienia pierwszenstwa
przejazdu lub oznaczen ustgpienia
przejazdu (przerywanych biatych
linii oraz biatego trojkata na
drodze). Oznacza to konieczno$¢
ustgpienia pierwszenstwa
pojazdom na drugiej drodze

e przepisy te stanowig wymogi
prawne. Ich nieprzestrzeganie jest
przestepstwem.

Ograniczenia predkosci

Ogdlnie obowigzujg nastepujace
ograniczenia predkosci, chyba ze znaki
wskazujg inacze;j:

e 30 mph (48 km/h) — tereny
zabudowane (np. miasta i wsie)

e 60 mph (96 km/h) — drogi
jednopasmowe (dla samochodéw
osobowych)

e 70 mph (112 km/h) — drogi
dwupasmowe / autostrady )dla
samochodow osobowych)

Korzystanie z telefonéw komérkowych

Korzystanie z telefonéw komérkowych
podczas prowadzenia pojazdéw jest
ZABRONIONE. Rozmowa przez telefon w
czasie jazdy moze skutkowa¢ mandatem
lub otrzymaniem punktow karnych.

Pasy bezpieczenstwa

Kierowca i wszyscy pasazerowie muszg
mie¢ zapiete pasy bezpieczenstwa.
Niezapiecie pasow skutkuje natozeniem
mandatu. Kierowca musi upewnic sie, ze
wszyscy pasazerowie ponizej 14 roku
zycia majg odpowiednie pasy. Dziecko
ponizej 3 lat musi siedzie¢ w
zatwierdzonym foteliku dzieciecym.
Przepisy dotyczgce starszych dzieci
przewozonych pojazdami znajdujg sie na
stronie www.childcarseats.org.uk/the-law/.

Motocykle

Kierowca motocykla, skutera lub
motoroweru musi nosi¢ kask.

Wypadki

Jezeli podczas jazdy zdarzyt Ci sie
wypadek, musisz sie ZATRZYMAC. W
razie urazu lub uszkodzenia mienia
innego, niz samochdd, musisz podaé
swoje imie i nazwisko, adres i dane polisy
ubezpieczeniowej kazdej osobie, majgcej
zasadny powaod do ich uzyskania. W razie
wypadkdéw o niskiej szkodliwo$ci nie ma
potrzeby powiadamiania policji, jednak w
przypadku jakichkolwiek watpliwosci
nalezy zadzwoni¢ pod numer 101 lub, w
razie powaznego wypadku, pod 999 i
poprosi¢ o potgczenie z policja.



http://www.childcarseats.org.uk/the-law/




Twoje zdrowe

Narodowa Stuzba Zdrowia (NHS)

Narodowa Stuzba Zdrowia (National
Health Service), znana jako NHS, jest
panstwowa, krajowg stuzbg zdrowia,
Swiadczacg ustugi bezptatnej opieki
zdrowotnej obywatelom Zjednoczonego
Krolestwa oraz obywatelom innych krajow,
ktorzy réwniez kwalifikujg sie do bezptatnej
opieki zdrowotnej na terytorium
Zjednoczonego Krolestwa. Personel
Twojej lokalnej placowki zdrowotnej lub
przychodni poinformuje Cig, czy
przystuguje Ci bezptatna opieka
zdrowotna.

NHS Grampian to lokalny ZOZ (Health
Board) odpowiedzialny za swiadczenie
ustug opieki zdrowotnej w ramach NHS w
Aberdeen, hrabstwie Aberdeen i Moray.
Zapewnia réwniez dostep do opieki
specjalistycznej w innych ZOZ w Szkocji.
Dodatkowe informacje na temat NHS
Grampian znajdujg sie na
www.nhsgrampian.org.

Rejestracja u lekarza ogdélnego (GP)

GP jest Twoim osobistym lekarzem
0og6lnym w ramach NHS. Ty i Twoja
rodzina powinniscie sie zarejestrowac u
lokalnego lekarza ogolnego. Lekarze
czesto praktykujg w matych grupach,
noszgcych wspolng nazwe ,praktyki”.
Oznacza to, ze jezeli Twoj GP jest z
jakiegos powodu niedostepny, mozesz
poprosi¢ o wizyte u innego lekarza
ogodlnego w ramach tej samej praktyki.

Znajdz najblizszg praktyke GP i sprawdz,
czy mogaq zarejestrowac Cie jako pacjenta.
Aby znalez¢ lokalng praktyke, skontaktuj
sie z infolinig NHS Grampian pod numerem
0500 303020 lub wejdz na
stronewww.nhs24.com.

GP petnig zwykle funkcje lekarzy
pierwszego kontaktu w NHS. Sg
odpowiedzialni za kompleksowsg i statg
opieke nad zarejestrowanymi pacjentami.
GP udzielajg podstawowych porad
zdrowotnych i ordynuja leczenie. Jezeli
konieczne jest dalsze leczenie lub
diagnostyka problemu, GP zleci takie
badania i zapewni ich realizacje. Dalsze
leczenie moze prowadzi¢ GP, cztonek
zespotu, np. pielegniarka, potozna lub
pielegniarka srodowiskowa, lub tez lekarz
specjalista za skierowaniem (konsultant)
lub tez inna placéwka specjalistyczna.

Dlaczego nalezy sie rejestrowac u
lekarza og6lnego?

Whiosek o rejestracje u lokalnego GP jest
w istocie wnioskiem o przejecie przez GP
odpowiedzialnosci za biezgcg opieke
medyczng. Jesli zostaniesz
zarejestrowany, lekarz ogdlny potwierdza,
ze przyjmuje takg odpowiedzialnosc.
Bedziesz zatem wiedzie¢, gdzie szukac
pomocy medycznej.



http://www.nhsgrampian.org/
http://www.nhs24.com/

Apteki

Farmaceuta jest wykwalifikowanym
specjalistg uprawnionym do sporzgdzania i
wydawania lekéw na recepte i innych
lekarstw. Farmaceuci mogag réwniez
odpowiadac na pytania w przypadku
watpliwosci dotyczgcych wybrania
wiasciwego leku i udzielajg porad w zakresie
leczenia codziennych dolegliwosci. Moga
réwniez pomoc Ci podjgé decyzje, czy
konieczna jest wizyta u lekarza.

Wiekszos¢ oséb mieszkajgcych w Szkocji
moze korzystac z bezptatnych lekéw na
recepte. Wiekszos¢ aptek wydaje rowniez
bezptatne srodki antykoncepcji awaryjne;j
refundowane przez NHS. Aby znalez¢
najblizszg apteke, zadzwon na bezptatng
infolinie NHS Grampian pod numer 0500
202030 lub wejdz na www.know-who-to-
turn-to.com.

Do apteki mozesz udac sie w jej normalnych
godzinach roboczych — nie musisz umawiaé

wizyty.
Ustugi dentystyczne

W przeciwienstwie do ustug swiadczonych
przez GP, ustugi dentystyczne w ramach
NHS sg zwykle ptatne. Wysokos$¢ optaty
zalezy od rodzaju leczenia. Opieka
dentystyczna w ramach NHS dzieli sie na
dwie kategorie:

e stomatolodzy etatowi zatrudnieni
przez NHS i leczacy wytgcznie w
ramach NHS

e stomatolodzy prowadzacy wtasng
praktyke, bedgcy niezaleznymi
kontrahentami wykonujgcymi wiele
Swiadczen, zarowno w ramach NHS,
jak i w ramach prywatnej opieki
dentystycznej i przyjmujgcy
pacjentéw prywatnych.

Optycy / ustugi okulistyczne

W przypadku probleméw z oczami,
mozesz umowic sie na wizyte w nagtych
przypadkach u optyka. Optycy dysponujg
takim samym sprzetem, jak lekarze
okulisci w szpitalach i mogg zazegnac
problem bez koniecznosci kierowania Cie
do szpitala. Aby uméwi¢ sie na wizyte w
nagtym przypadku, zadzwon do
optyka/okulisty lub skontaktuj sie z
catodobowg infolinig NHS pod numerem
111.

Oddziat drobnych schorzen i urazéw
(MIU)

Jesli Twoj uraz jest drobny, ale wymaga
pilnej wizyty w szpitalu, mozesz udac sie
do lokalnego oddziatu drobnych schorzen
i urazéw. Wiekszo$¢ z nich jest otwarta w
trybie 24 h. Oddziaty te leczg rézne
urazy, w tym skrecenia, oparzenia i
ztamania. Jesli doznates$/as urazu kilka
dni temu lub stary uraz odnowit sig, udaj
sie do lekarza ogolnego. Wykaz
oddziatéw MIU wraz z adresami jest
dostepny na stronie www.know-who-to-
turn-to.com.

Szpitalny Oddziat Ratunkowy
Grampian (GMED)

GMED jest pracujgcym w
niestandardowych godzinach oddziatem
zajmujgcym sie niezagrazajgcymi zyciu,
ale pilnymi przypadkami. Dziata w
godzinach od 18.00 do 8.00, od
poniedziatku do pigtku oraz w trybie
catodobowym w soboty, niedziele i
Swieta. Oddziat jest dostepny dla
wszystkich mieszkancow i rezydentow
tymczasowych w Grampian.
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GMED NIE swiadczy ustug realizowanych
przez lekarzy ogolnych w ciggu dnia. Jest
przeznaczony WYLACZNIE dla pacjentow
wymagajgcych doraznej pomocy
medycznej, ktérzy nie moga czekac¢ na
otwarcie praktyki lokalnej.

Jezeli przychodnia zdrowia jest zamknieta i
widzisz, ze Twdj stan zdrowia nie pozwala
na czekanie do dnia nastepnego, zadzwon
na catodobowg infolinie NHS pod numer
111. Na infolinii otrzymasz odpowiedzi na
wszystkie pytania dotyczace Twojego
stanu zdrowia i uzyskasz dane kontaktowe
do GMED, jezeli zaistnieje taka potrzeba.

Samopomoc

Istnieje szereg narzedzi i ustug
umozliwiajgcych samodzielne dbanie o
stan zdrowia.

Catodobowa infolinia NHS 24

Catodobowa infolinia NHS (NHS 24) jest
bezptatng ustugg zapewniajgca dostep do
porad i informacji zdrowotnych 24 godziny
dziennie, przez 365 dni w roku. Mozesz
skorzysta¢ z pomocy infolinii, jezeli Twoja
praktyka GP jest zamknieta, a Twoj stan
uniemozliwia czekanie do nastepnego
dnia. Dostep do infolinii uzyskuje sie
dzwonigc na numer 111. Na stronie
internetowej NHS 24 (www.nhs24.com)

znajduje sie wiele przydatnych narzedzi
pozwalajgcych kontrolowaé stan zdrowia i
zlokalizowac¢ ustugi medyczne w rejonie.
Strona zawiera rowniez informacje w
réznych wersjach jezykowych.

Do kogo sie zwrdcic?

W przypadku niewielkiego urazu lub
schorzenia, najlepsza metodg opieki
zdrowotnej jest samodzielna pomaoc.
Dobrze wyposazona apteczka jest
gwarancjg szybkiego otrzymania
wiasciwego leczenia. Szczegotowe
informacje dotyczace schorzen, swiadczen
zdrowotnych oraz produktéw, ktore
powinny znalez¢ sie w Twojej apteczce,
znajdujg sie na stronie www.know-who-to-
turn-to.com. Mozesz tez zadzwonic na
bezptatng infoliniec NHS Grampian pod
numer 0500 202030.

Punkty zdrowia

Dostep do informacji dotyczgcych zdrowia i
ustug zdrowotnych jest mozliwy tez przez
punkt zdrowia (health point) NHS
Grampian. Wykwalifikowani doradcy ds.
zdrowia udzielg Ci wszystkich informac;ji
porad w wielu kwestiach zwigzanych ze
zdrowiem. Dostepne punkty zdrowia to:
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Aberdeen Community Health & Care
Village

50 Fredrick Street, Aberdeen

Aberdeen Royal Infirmary Concourse

otwarte od poniedziatku do pigtku od
10.00 do 16.00

The Hot Spot, Peterhead

1 - 3 Kirk St

Witorek — pigtek 11:00 do 15:00

Fraserburgh
58A High Street

Witorek, czwartek i pigtek 11:00 do
15:00

Srody 12:30 do 15:00.

Fraserburgh Hospital Concourse

$rody od 10.00 do 12.00 (w
potudnie)

Dr. Gray's Hospital, Elgin

Concourse, Dr Gray's Hospital

otwarte od poniedziatku do pigtku
od 9.00 do 17.00

Mozesz rowniez wysta¢ email na
adres healthpoint@nhs.net lub
zadzwoni¢ na bezptatng infolinie
pod numer 0500 202030
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Zycie w Péinocno — Wschodniej
Szkocji

Bankowos¢

Wazng kwestig jest otworzenie konta
w banku lub budowlanej kasie
oszczednosciowej (building society),
poniewaz wiekszos¢ pracodawcow
bedzie przelewac wynagrodzenie na
konto. Aby otworzy¢ konto, musisz
umowic¢ sie na wizyte z doradcg i mie¢
ze sobg:

e dowod tozsamosci (paszport,
dowdd osobisty lub prawo
jazdy)

e potwierdzenie miejsca
zamieszkania (umowe najmu
lub pismo od pracodawcy)

e potwierdzenie zatrudnienia.

Banki i budowlane kasy
oszczednosciowe wydajg karte z
kodem PIN, ktéra zostanie
dostarczona na podany przez Ciebie
adres. Karty sg wysytane pocztg. W
przypadku zmiany adresu, musisz
powiadomic o tym fakcie bank lub
budowlang kase oszczednosciows.
Przechowuj kod PIN w bezpiecznym
miejscu i NIE udostepniaj go osobom
trzecim.

Mozesz rowniez zatozy¢ konto w
urzedzie pocztowym. Aby uzyskacé
wiecej informacji, zadzwon pod numer
08457 223344 lub wyslij SMS na
numer 08457 223355 lub wejdz na
strone www.postoffice.co.uk.

Spotdzielcze kasy oszczednosciowo
— kredytowe (credit union) sg
zarzgdzane przez cztonkow
tworzgcych w nich fundusz
oszczednosciowy i udostepniajg
nisko oprocentowane pozyczki.

Oszczednosci cztonkow kas sg
ubezpieczone w ramach rzgdowego
systemu rekompensacyjnego.
Czilonkowie sg uprawnieni do
otrzymywania bezsktadkowych
Swiadczen ubezpieczeniowych na
wypadek zgonu. Kazda osoba
mieszkajgca lub pracujgca w rejonie
Grampian moze przystgpi¢ do North
East

Scotland Credit Union Ltd. (NESCU)
lub Grampian Credit Union (GCU).
W celu uzyskania dodatkowych
informacji, wejdz na

www.nescu. co.uk lub
www.grampiancreditunion.co.uk.

Szybkie pozyczki / pozyczki
przez Internet

Niektére organizacje oferujg
praktycznie natychmiastowy dostep
do pozyczek gotéwkowych
niewymagajgcych zabezpieczenia.
Prosimy pamietac, ze odsetki od
takich pozyczek sg bardzo wysokie.
Jesli sptata nie bedzie odbywac sie
zgodnie z umowga, zadtuzenie moze
znacznie wzrosngc¢ w bardzo
krotkim okresie czasu. Nalezy
dokladnie zapozna¢ sie z
warunkami takich pozyczek.



http://www.postoffice.co.uk/
http://www.nescu.co.uk/
http://www.grampiancreditunion.co.uk/

Sport i wypoczynek

Po6tnocno — Wschodnia Szkocja oferuje
dostep do réznorodnych centréw sportu
i wypoczynku z basenami. Informacje
mozna uzyskac na:

www.moray.gov.uk/moray standard/
page 2237.html

www.aberdeenshire.qgov.uk/recreation/
swimleisure/index.asp

www.aberdeencity.gov.uk/community
life leisure/community life and

leisure.asp
Telewizja

Jesli korzystasz z ustug telewizyjnych
lub oglgdasz programy telewizyjne na
komputerze lub innym urzadzeniu,
musisz posiadac tzw. licencje
telewizyjng. Koszt licencji rozni sie w
zaleznosci od tego, czy jest to telewizja
kolorowa, czy czarno-biata. Optate za
licencje mozna uregulowac w urzedzie
pocztowym lub naby¢ jg w internecie
pod adresem: www.tvlicensing.co.uk.
Licencja obowigzuje Cie rowniez, gdy
wynajmujesz nieruchomosg, a
wtasciciel zapewnia dostep do ustug
TV. Brak licencji skutkuje karg grzywny
do 1000GBP.

Ustugi pocztowe

Urzedy pocztowe sprzedajg znaczki do
listdw i paczek i udostepniajg
informacje i formularze do dyskow
podatkowych i licencji TV. Urzedy
Swiadczg takze inne ustugi, w tym
zagraniczne przekazy pieniezne. Aby
uzyskac informacje na ten temat, wejdz
na www.royalmail.com i
www.postoffice.co.uk

Wyznania

Pétnocno — Wschodnia Szkocja
gwarantuje wolnos¢ wszystkich
wyznan i przekonan religijnych. W
celu uzyskania informaciji
szczegotowych, wejdz na
www.interfaithscotland.org/

Biblioteki

Poza bezptatnym wypozyczaniem
ksigzek biblioteki publiczne
Swiadczg réwniez inne ustugi, w
tym:

e zapewniajg bezptatny dostep
do komputeréw, w tym
bezptatny dostep do internetu i
programoéw komputerowych

e gwarantujg wsparcie i pomoc
przy korzystaniu z urzadzen IT

¢ udostepniajg ksigzki, e-booki,
wideo, DVD, CD, gazety
lokalne i inne materiaty

e zapewniajg mozliwos¢ ztozenia
wniosku o udostepnienie
materiatéw z innych placowek

¢ dysponujg katalogiem on-line,
w ktorym uzytkownik moze
wyszukac ksigzki do
wypozyczenia, ztozy¢
rezerwacje, przedtuzy¢ okres
wypozyczenia i sprawdzi¢
historie wypozyczania.

Dodatkowe informacje o ustugach
bibliotecznych znajdujg sie na:

www.moray.gov.uk/moray standard/
page 1472.html

www.aberdeenshire.gov.uk/libraries/
index.asp

www.aberdencity.gov.uk/library/
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Srodki transportu i podréze po
Péinocno — Wschodnie] Szkocji

W Poétnocno-Wschodniej Szkocji
mozna podrézowac drogg powietrzna,
ladowa, szynowg lub morska.

Samoloty

Aberdeen Airport
Dyce, Aberdeen AB21 7DU
0844 481 6666

Promy

Northlink Ferries
Jamieson’s Quay,
Aberdeen AB11 5NP
0845 600 0449

Pociagi

Scotrail

Guild Street,
Aberdeen AB11 6LX
0344 811 0141

Autobusy

Stagecoach, Pétnocna Szkocja —
podroze w obrebie hrabstwa
Aberdeen i okolic

Union Square Bus Station,

Guild Street,

Aberdeen AB11 6NA

01224 212266

Podroze po Aberdeen i okolicach
395 King Street

Aberdeen AB24 5RP

01224 650000

Przydatne informacje znajdujg sie na
stronie Visit Scotland -
www.Visitscotland.org
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